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EIXO 1: Construcdes no caminho da Humanizacdo em Satide

A interconsulta pode ser utilizada com um recurso que possibilita um
atendimento global do paciente, aproximando a comunicagdo entre os
profissionais de diferentes areas, proporcionando uma melhor clareza nos
diagnosticos e tratamentos. Ainda, intermedia as relagdes entre os envolvidos,
viabilizando trocas de saberes, o que acaba gerando atitudes diferentes diante
de cada caso levando em consideragado a singularidade e as necessidades do
paciente enquanto um portador de subjetividade. Considerando que a Politica
Nacional de Humanizac¢ao (PNH) traz como principios norteadores o trabalho
em equipe multiprofissional que possibilite uma transversalidade e uma
grupalidade; e também de um apoio a construgao de redes que se comprometam
com a producdo de satde e do protagonismo do sujeito, observamos que no
Ambulatério de Psiquiatria Infantil do Hospital das Clinicas da Universidade
Estadual de Londrina, a interconsulta tornou-se potencializadora deste
processo. E assim, ferramenta de aproximacéo entre os colaboradores do projeto
de extensdo “Psicologia Clinica e Comportamental para Pais com Filhos em
Tratamento Psiquidtrico”, os profissionais envolvidos e a familia das criangas e
adolescentes atendidos. Os pacientes sao atendidos por residentes em
psiquiatria e por estagiarios da psicologia responsaveis por coletar informagdes
e queixas, posteriormente os dados sao levados para discussdao com outros
profissionais (residentes, graduandos de psicologia, pediatras e psiquiatras), ha
uma tomada de decisdo levando em conta os saberes envolvidos e a
individualidade dos casos, a partir disso é conversado com os pacientes e
familiares sobre as condutas sugeridas e os possiveis encaminhamentos,
levando sempre em conta os sujeitos implicados nesse processo. Atualmente
contempla-se 45 familias, com criangas e adolescentes em tratamento. A pratica
da interconsulta tem auxiliado de modo significativo nas formacgdes dos
envolvidos. Nao somente, espera-se uma contribuigdo na melhoria da qualidade
de vida dos paciente e familiares, uma vez que ha uma visao multidisciplinar
nos atendimentos oferecidos, espera-se também uma producdo em satade. Por
fim, tendo em vista os principios norteadores da PNH infere-se que a
interconsulta tem-se mostrado como ferramenta no processo de humanizagao,
visto que demonstrou uma abertura comunicacional entre os diferentes grupos
envolvidos promovendo mudancas nas praticas de satde.
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