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AGOES DE TUTORIA NA GRADUAGAO: OS GESTOS DIDATICOS
DO TUTOR E AS INFLUENCIAS NA ESCRITA ACADEMICA

Andressa Villagra®
INTRODUGCAO

Nesta comunicacdo, apresentaremos o0s resultados de uma pesquisa de
mestrado na qual estudamos os gestos didaticos fundadores adotados pelo monitor-
tutor durante a interagdo com o aluno em um atendimento no Laboratdrio de
Letramento Académico da USP (LLAC) e como eles contribuiram para o ensino-
aprendizagem de um género textual. Nas ultimas décadas, o trabalho do professor
tem sido investigado com mais frequéncia e tem sido considerado como outros tipos
de trabalho (Lousada, 2006). No campo da Didatica das Linguas, os pesquisadores
Bernard Schneuwly e Joaquim Dolz realizaram estudos acerca desse tema com o
intuito de analisar, entre outras coisas, como esses profissionais agem quando estao
ensinando, com base nos pressupostos tedricos do Interacionismo Social, sobretudo
no que diz respeito aos estudos de  Vigotski (1934[2010]) sobre o
desenvolvimento humano.

No contexto do ensino, o professor desempenha um papel crucial na influéncia
dos processos de aquisicdo de conhecimento pelo aluno. Esta influéncia é exercida
através da criacdo de situacbes que facilitam a exposicdo e circulacdo do
conhecimento na sala de aula, tornando-o acessivel e manipulavel tanto pelo
professor quanto pelos alunos. Ao mediar o acesso a esse conhecimento, o professor
propde desafios que gradualmente conduzem o aluno em direcdo a aprendizagem
dos objetos de ensino. Se comparado com outros oficios, cuja natureza é material, o
trabalho do professor tem natureza predominantemente psicoldgica, cognitiva e
psiquica, em contraste com objetos tangiveis, como madeira, cimento ou tecido, que
sdo comuns em outros oficios. Assim, o professor atua de forma indireta na
aprendizagem dos alunos, pois € através do ensino dos contetidos de conhecimento
que ele influencia seus processos de aprendizagem.

Em nossa pesquisa, baseamo-nos nos gestos didaticos do professor propostos
por Schneuwly (2009), para, a0 mesmo tempo, aproxima-los e diferencia-los dos
gestos do monitor-tutor. Assim, partimos do trabalho docente para compara-lo com o
trabalho do monitor-tutor do LLAC, pois ambos lidam com os trés objetos do trabalho:
a acao de um individuo sobre um objeto, mediada pelo uso de um instrumento, como
resultado dessa ac&o culmina em um resultado especifico. O monitor-tutor age sobre
os alunos de graduacdo, em um atendimento individualizado, mediado por
instrumentos de ensino a partir de formacgdes oferecidas pelo LLAC e como resultado
os textos produzidos pelos alunos, os proprios alunos transformados e podendo usar
0 conhecimento em outros contextos dentro da universidade.
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1 METODOLOGIA

A pesquisa que sera objeto desta apresentacao esta relacionada ao Laboratorio
de Letramento Académico da USP que funciona atualmente na Faculdade de
Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas. O LLAC tem como objetivo principal auxiliar os
alunos da graduacao e pés-graduacdo a desenvolver a escrita académica baseada
principalmente nos géneros de textos especificos do contexto universitario e
académico. Ele oferece atendimentos, workshops e palestras para alunos da
graduacéo e pos-graduacao.

Como todos os atendimentos atrelados ao LLAC que compuseram o corpus
desta pesquisa foram realizados pela monitora-tutora que também é a pesquisadora
desse trabalho de mestrado, devemos destacar que a pesquisa pode ser classificada
como uma pesquisa-a¢ao, conforme concebida por Thiollent (1986). Trata-se de uma
abordagem metodoldgica que busca integrar a pesquisa cientifica com a pratica de
intervencdo ou mudanca social. Ela se caracteriza por envolver pesquisador e
participantes do estudo na identificacdo de problemas, na formulagcéo de solucdes e
na implementacéo de acbes concretas para resolver esses problemas.

Os atendimentos oferecidos pelo LLAC sé&o tutorias individuais oferecidas a
alunos da graduacao e pés-graduacdo (Mestrado e Doutorado) com o objetivo de
auxiliar a comunidade académica a produzirem géneros académicos (orais ou
escritos) em inglés, francés e portugués. As sessfes duram em média de 30 a 45
minutos e sdo conduzidas por um ou dois monitores. Os atendimentos tratam desde
aspectos mais gerais de contexto de producédo até aspectos mais especificamente
linguisticos. Esse procedimento busca oferecer aos alunos a visdo de uma outra
pessoa sobre seu texto, além de auxilia-los a identificar os obstaculos e dificuldades
na producdo dos géneros tipicos da esfera académica. Desse modo, a partir de
sugestdes e apontamentos dos monitores, o intuito é que o aluno crie independéncia
para adequar suas capacidades de linguagem a fim de aplica-las em outros contextos
de produgdo académica, mesmo que se trate de géneros distintos.

Esta comunicacao tem por objetivo apresentar os resultados acerca dos gestos
didaticos fundadores adotados pelo monitor-tutor durante a interagdo com o aluno em
um atendimento no Laboratério de Letramento Académico da USP (LLAC) e como
eles contribuiram para o ensino-aprendizagem de um género textual. Para tanto, a
coleta de dados foi feita por meio da gravacao de um atendimento, posteriormente foi
realizada a transcri¢cao da gravagao dessa interacao e, por ultimo, a analise dos gestos
didaticos utilizados com a finalidade de contribuir para o desenvolvimento da escrita
académica do aluno no processo de ensino-aprendizagem de um género textual.

Dessa maneira, foi possivel ainda a comparacao direta entre as mudancas na
producéo escrita pés-atendimento e os gestos do monitor-tutor durante o atendimento.
Por meio da analise dos movimentos verbais e ndo verbais durante a interacdo do
monitor-tutor com o aluno, procurou-se observar gestos didaticos, em especial
agueles fundadores, o gesto de implementacéo de dispositivos didaticos, o gesto de
regulacdo, gesto de institucionalizacdo e o gesto de criar a memoria didatica
(Schneuwly, 2009). A discussdo proposta embasa-se nos pressupostos teorico-
metodolégicos do Interacionismo Sociodiscursivo (Bronckart, 2003; Schneuwly, Dolz,
2004) e nos conceitos sobre o agir profissional do docente desenvolvido por
pesquisadores da Universidade de Genebra, principalmente do conceito de gestos
profissionais (Schneuwly; Dolz, 2009).
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2 REFERENCIAL TEORICO E/OU DESCRICAO DA ATIVIDADE

A abordagem dos gestos do professor surgiu como um tema central nas
pesquisas educacionais a partir da virada do século, especificamente nos anos 2000,
conforme delineado por Schneuwly (2009). Esse enfoque na pesquisa educacional foi
notavel, visto que avancou significativamente na compreensao da complexidade do
ato de ensinar. As pesquisas subsequentes desafiaram a concepcéao disseminada de
gue o ensino é uma profissdo que demanda um talento excepcional ou uma missao
divina para alcancar o sucesso.

Segundo Schneuwly (2009), o ato de ensinar é, em esséncia, um trabalho como
gualquer outro. O processo de ensino envolve dois momentos essenciais: primeiro, 0
professor apresenta o conteldo que deseja que os alunos aprendam, tornando o
objeto de ensino presente. Em seguida, o professor acompanha, regula e direciona a
atividade dos alunos em relagéo a aspectos especificos do contetdo, ocorrendo uma
dupla semiotizacao.

No ambito desta pesquisa, adotamos o conceito de gestos didaticos
fundamentais, conforme proposto por Schneuwly (2009), como categoria
interpretativa para a analise de atendimentos do LLAC. Essa abordagem nos permitiu
estruturar nossos dados a luz dos quatro tipos de gestos fundadores: a implementacao
de dispositivos didaticos, a regulacdo, a institucionalizacdo e a memoaria didatica.

O primeiro deles é o gesto de implementacdo de dispositivos didaticos,
conforme definido por Schneuwly, compreende a configuracdo prética de elementos
gue constituem os recursos pedagogicos da aula. Esses recursos incluem os materiais
didaticos, as instrucfes para atividades e os métodos de trabalho. Nesse contexto, o
professor torna o objeto de ensino presente de varias maneiras, abrangendo desde a
organizacdo espacial dos alunos até os conjuntos de textos e seus suportes, como
quadro negro, folhas, textos, livros e cadernos.

O gesto de regulacéo, como definido por Schneuwly (2009) desempenha um
papel fundamental na construgao e transformacgéo dos objetos de ensino. A base da
regulacdo envolve a obtencéo de informacdes, a interpretacdo dessas informacoes e,
guando necessario, a correcao das mesmas. Este gesto se desenvolve principalmente
em resposta aos obstaculos de aprendizagem encontrados pelos alunos, juntamente
com informacdes que auxiliam a avancar na compreensao do objeto de ensino, como,
por exemplo, a resposta esperada pelo professor a uma pergunta. Nesse sentido, ele
envolve tanto o diagndstico quanto a avaliagdo dos alunos.

O gesto de institucionalizacédo é o processo pelo qual o professor demonstra
aos alunos que os conhecimentos que eles construiram ja fazem parte da cultura,
mais especificamente da disciplina em questdo, e os convida a assumirem a
responsabilidade por esses conhecimentos. Esse gesto surge da necessidade comum
dos professores de recapitular e consolidar o conhecimento ao final do percurso de
ensino, marcando assim o encerramento da abordagem didatica.

O dultimo gesto fundador é o de criar a memoria didatica € semelhante ao
descrito anteriormente, mas ocorre de forma mais transversal em uma unidade
didatica. Ele representa a maneira pela qual o professor reconstroi o que foi dividido
em partes e recompde o que foi desmontado para torna-lo ensinavel. Nesse gesto, o
professor recorre a antecipacdes e projecdes, bem como adota estratégias para
evocar a lembranga do que foi trabalhado, reconfigurando, em dultima andlise, o
conjunto de conhecimento.
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3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Com base nas analises das producdes, identificamos os momentos de atuagao
do monitor-tutor durante um atendimento, propusemos gestos didaticos especificos
dos monitores-tutores em contexto de tutorias e criamos uma grade de atendimento
com o objetivo de guiar outros atendimentos dentro do LLAC ou de outros centros de
escrita. Os gestos fundadores de implementacdo de dispositivos didaticos e,
sobretudo, o0 gesto de regulacao foram observados no agir do monitor-tutor, ao utilizar
0s recursos do ambiente digital como suporte para o atendimento, propor tarefas que
ajudam os alunos a superar dificuldades, oferecer acompanhamento continuo dos
alunos durante o processo de ensino e aprendizagem e possibilitar uma escuta atenta
e individualizada. Durante as analises dos atendimentos, identificamos um gesto do
monitor-tutor que chamamos de gesto de sintetizacdo, que envolve o momento em
gue o monitor-tutor recapitula e consolida as informagdes discutidas durante o
atendimento, ajudando o aluno a assimilar e relacionar conceitos complexos
abordados. Esse gesto facilita a compreenséo e a construgdo de novos conceitos
interligados aos discutidos anteriormente. Outro gesto novo proposto a partir da
observacédo dos momentos que se repetiram nos atendimentos analisados € o gesto
do desencadear. Ele ocorre nos momentos em que o0 monitor-tutor faz a apresentacao
do laboratério e de si para o aluno. Ele suscita a participacdo do aluno por meio de
indagacdes sobre o género de texto a ser produzido, contexto de producéo, objetivos
e sobre quem é esse aluno (enunciador).

Diante da identificacdo dos gestos do monitor-tutor, sejam eles os gestos
fundadores ou 0s novos gestos, procuramos criar suporte para a formagéo de novos
monitores-tutores, assim como a criacao de uma grade de tutoria a ser apresentada
no proximo capitulo como uma contribuicdo da pesquisa. Sendo assim, contribuimos
tanto com os estudos sobre producéo textual numa abordagem vigotskiana do
desenvolvimento, como também para estudos de tutorias que ocorrem em laboratérios
de letramento académico.

CONCLUSAO

Este estudo buscou analisar os diversos gestos fundamentais que compdem o
trabalho do professor no contexto da sala de aula. Os quatro gestos primordiais, (1)
presentificar e desdobrar o conhecimento, (2) o uso de instrumentos didaticos, (3) a
regulacéo da aprendizagem, (4) a criacdo da memoria didatica e a institucionalizacéao
do conhecimento, sdo componentes essenciais da pratica pedagoégica. No entanto, é
fundamental compreender que esses gestos ndo se encaixam como um molde rigido
em todas as acgOes de todos os professores, independentemente do contexto, dos
alunos ou do conteudo de ensino.

Os gestos didaticos ganham vida na interagdo dindmica entre professor e
alunos. Eles existem inicialmente como expectativas, o que o professor planeja fazer,
e se tornam efetivos no calor dessa interacdo. Esse carater altamente dialégico e
interativo dos gestos do professor € o que desafia e envolve os alunos na construcéo
de seu processo de aprendizagem. S&o esses desafios que motivam a ampla gama
de recursos e atividades propostas nas discussbes de formacdo do Laboratério de
Letramento Académico da USP (LLAC).
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Em ultima andlise, este estudo ressalta a complexidade e a riqueza do trabalho
do professor, enfatizando a importancia da adaptacao, reflexdo e interacéo constante
no processo de ensino e aprendizagem. A pesquisa no ambito do LLAC continua a
explorar e desvendar os diversos aspectos desse trabalho, buscando aprimorar os
gestos do monitor-tutor em beneficio dos alunos e do avanco do conhecimento.
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