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INTRODUGAO

Este trabalho tem por objetivo apresentar a estrutura e o funcionamento da
Oficina de Escrita de Trabalho de Conclusdo de Curso, ofertada na modalidade
online como curso de extensdo na Universidade Federal da Integracao
Latino-Americana. Com base no modelo dos letramentos académicos (Lea, 2004), o
curso intensivo de 60h teve como objetivo oferecer um espago de formacéo e
reflexdo sobre as praticas sociais envolvidas na elaboragcdo de monografia de
conclusao de curso™®, escrita em portugués ou espanhol.

A oficina, destinada a estudantes de distintos cursos de graduacédo e
pos-graduagdo advindos de diferentes instituicdes, foi dividida em 6 mddulos
semanais de 10h cada, consistindo cada semana em um encontro sincrono de 3h,
além de 7h de atividades complementares assincronas.

Nos encontros sincronos, foram discutidas a dimensao linguistico-discursiva
envolvida na elaboragcdo do género monografia, bem como aspectos institucionais,
sociais e individuais compreendidos nessa pratica social académica, buscando-se
dar visibilidade também as tensbes e problematicas presentes nesse processo de
escrita.

As atividades sincronas semanais incluiram leituras preparatorias para o
encontro posterior e a escrita (ou reescrita) semanal de um capitulo (ou esbogo de
capitulo) do TCC ou monografia. A partir de uma analise dos materiais didaticos
utilizados, organizados pela coordenadora e por uma bolsista-assistente, serao
apresentados os aspectos linguistico-discursivos e extralinguisticos trabalhados nos
maodulos do curso.

Concluimos avaliando os resultados da oficina em fung¢ao de seus objetivos e
destacando a importancia do curso como espago de compartilhamento de aspectos
de pesquisa em distintas areas disciplinares, bem como terreno de reflexdo sobre os
aspectos epistemoldgicos, identitarios e de poder envolvidos na escrita dos
trabalhos de concluséo.
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A Oficina de Escrita de Trabalho de Conclusdao de Curso foi ofertada como
parte do projeto Compreensao e Producéo Oral e Escrita na Universidade (CORES)
- 5a edicao, uma acgao extensionista que tem por finalidade principal criar um espaco
de familiarizagcdo e insercdo dos discentes da regido da triplice fronteira
Argentina-Paraguai-Brasil nas praticas de compreensao e produgao oral e escrita de
textos académico-cientificos na universidade, a partir dos estudos sobre letramentos
académicos.

A Oficina foi ministrada entre 25/01 e 01/03/2025. A equipe executora contou
com a participagao da coordenadora, professora Simone da Costa Carvalho, do
bolsista estudante de pds-graduagdo Thales Ramos da Silva que encerrou sua
participacdo no projeto em fevereiro de 2025 e da estudante voluntaria Mariane
Dutra Magnabosco, que assumiu a bolsa a partir de margo de 2025. Todos da
equipe s&o vinculados a Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana
(UNILA).

Buscou-se desenvolver estratégias de escrita e organizacdo textual
demandadas na escrita do género discursivo Trabalho de Concluséo de Curso, além
de aspectos associados, tais como estratégias para construir argumentos
consistentes, formas adequadas de selecionar referéncias e parafrasear autores,
aplicar as normas da ABNT, evitar o plagio e formas da utilizagdo da Inteligéncia
Artificial na producéo cientifica sem comprometer a ética na pesquisa. Também
foram abordados aspectos como a ansiedade e as dificuldades/limitagdes no fazer
pesquisa, as praticas sociais envolvidas e o sentimento de soliddo que, muitas
vezes, acompanha os estudantes na producado de seus TCCs. O foco principal foi
promover um espaco para uma pratica de escrita mais acolhedora e otimizar a
elaboragdo dos TCCs pelos estudantes, tanto da graduacdo quanto da
pos-graduagao.

O trabalho envolvendo a Oficina no ambito do projeto de extensao foi
organizado em dois eixos principais, a partir de abril de 2024. O primeiro teve como
foco a formagado dos monitores, tanto bolsista quanto voluntario, através de leituras
e discussdes orientadas de tedricos como Zavala, Lillis, Carlino, Sito, Rosa e Flores,
para refletir sobre o ensino de praticas académico-cientificas e letramento
académico. O segundo eixo se baseou no planejamento e na execugdo do moédulo
de ensino para promover a Oficina de Escrita de Trabalho de Conclusao de Curso,
que foi ofertada na modalidade remota, a fim de viabilizar a participacdo tanto de
estudantes da UNILA quanto daqueles provenientes de outras instituicdes da regiao
e também de outros estados brasileiros.

As etapas de divulgacao da oficina tiveram inicio em novembro de 2024, logo
apés o comego do semestre letivo de 2024/2. Nesse periodo, foram produzidas
artes para a divulgagao, tanto nas redes sociais institucionais da Unila quanto na
Plataforma La Semana Unilera, foi criado um formulario de inscricdo e todas as
acdes do projeto foram registradas no Sistema Integrado de Gestao de Atividades
Académicas (SIGAA), incluindo as inscrigdes na oficina, o cadastro das atividades e
a emissao dos certificados.

A oficina foi dividida em 6 mdédulos semanais de 10h cada, consistindo cada
semana em um encontro sincrono de 3h, além de 7h de atividades complementares
assincronas. Os encontros sincronos foram realizados de forma remota via Google
Meet, com duracédo de até trés horas cada, uma vez por semana. Os participantes
recebiam previamente, via e-mail e via acesso a plataforma Google Classroom, os
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materiais de apoio e as indicacbes de leitura prévia. Em cada encontro foi
trabalhada uma parte especifica do TCC, composto por introducdo, referencial
tedrico, metodologia, resultados e discussdes, conclusbées e resumo, pois cada
etapa constitui-se de um texto com caracteristicas préprias, marcadas pela forma de
organizar o discurso cientifico, ainda que haja diferencas estabelecidas por
convencdes em cada area do conhecimento.

Durante os encontros sincronos, a coordenadora da agao de extenséo estava
a frente da oficina com os conteudos em aulas expositivas, enquanto os bolsistas
contribuiam com conteudos complementares, como aspectos dos capitulos/secdes
do TCC, citagdes diretas e indiretas, questbes de plagio e ética em pesquisa,
formatacdo e normalizagdo de trabalhos. Ao final de cada encontro, os estudantes
recebiam uma tarefa preparatéria de leitura e uma tarefa de produgao para entregar
em uma data determinada e praticar o que aprenderam.

ApoOs cada encontro sincrono, a equipe executora da oficina se reunia de
forma presencial ou online para analisar e corrigir as produgdes textuais dos
participantes da oficina, escrevendo feedbacks individualizados e auxiliando a
coordenadora na preparagdo para o proximo encontro. Além disso, ao final da
oficina, houve o auxilio dos bolsistas na coleta de dados dos inscritos, no cadastro
dos participantes no sistema SIGAA e na emissao dos certificados de participacao.

As acbes desenvolvidas seguiram uma sequéncia logica e articulada,
permitindo a organizacao eficiente das atividades propostas.

2 REFERENCIAL TEORICO

Os processos de democratizagcado e internacionalizagdo do ensino superior
tém contribuido para evidenciar diversas desigualdades, lacunas e entraves
relativos ao letramento académico, devido a uma maior diversidade e pluralidade
entre discentes que ingressam nas universidades (Lillis, 2001). Embora as praticas
académicas cientificas sejam desafiantes para todos (Lea, 2004), estudantes que
tiveram uma trajetéria de letramento escolar mais préxima das praticas de escrita
privilegiadas terdo maior facilidade de lidar com os géneros académicos enquanto
outros, que nao possuem tais praticas em seu repertorio, terdo mais dificuldades.
Isso culmina em uma série de tensbes com relacdo a padronizacdo das questdes
pertinentes a escrita académica no ensino superior e a necessidade de debates
sobre letramentos académicos (Lea, 2004) e justica sociolinguistica (Zavala, 2019)
entre gestores, discentes e docentes para atender a essas demandas.

Embora as praticas de compreensdo e producao académico-cientifica
ofertadas pelo projeto estejam voltadas a comunidade académica da regido, grande
parte do publico atendido vem da propria UNILA, que possui estudantes brasileiros
e um alto numero de estudantes internacionais. A instituicdo, de proposta
educacional bilingue portugués/espanhol, tem contado com o ingresso crescente de
grupos sociais diversos, como estudantes indigenas, surdos, cegos, dentre outros.
Com isso, as demandas de leitura e escrita espelham a complexidade de praticas
textuais multilingues e diversas, refletindo as tensdes colocadas entre a diversidade
de repertorios da comunidade discente e a abordagem altamente normativa da
escrita académico-cientifica (Lillis, 2001; Zavala, 2019).

Nesse sentido, como afirma Zavala (2019), o discurso atual sobre a igualdade
de oportunidades pode invisibilizar as desvantagens estruturais ou condi¢des
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desiguais que vivem os estudantes nos processos educativos, em especial os
grupos minoritarios, e acabar por reproduzir desigualdades. A autora destaca que o
discurso sobre a qualidade educativa tende a promover a homogeneizagdo e a
reducdo das competéncias de comunicacdo. Nesse sentido, o ensino superior
define o que conta como conhecimento cientifico, marginalizando outras formas de
conhecimento ou quem ndo se adequa as praticas hegemoénicas da academia. Isso
fica ainda mais evidente no TCC, que consiste, para muitos estudantes de
graduagao, na primeira experiéncia de pesquisa, e que exige maior habilidade de
leitura, escrita, estruturacao e experiéncia com o fazer pesquisa.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A Oficina de Escrita de TCC cumpriu seu objetivo de auxiliar e otimizar a
elaboragcdo de TCCs/monografias, tanto de graduacdo quanto de poés-graduagao,
articulando o ensino e a pesquisa com as demandas da comunidade académica na
UNILA e de outras instituicdes de ensino superior. Nesse sentido, cumpriu com um
dos objetivos centrais do projeto no qual se insere, de promover um espago de
insercao dos estudantes nas praticas de escrita académica.

Ao longo da oficina, os estudantes puderam escrever e/ou revisar esbogos de
cada parte do préprio trabalho monografico, a partir de materiais especificos
relativos a cada capitulo do género TCC, bem como refletir sobre tensdes e
elementos externos que incidem sobre esse momento da trajetdria académica. Os
materiais que foram disponibilizados apresentavam conteudos claros e objetivos
que facilitaram as discussdes e minimizaram as duvidas nos encontros sincronos,
auxiliando na produgao textual.

Os encontros da oficina configuraram-se em espacgos valiosos de troca de
experiéncias académicas, reunindo estudantes de distintas nacionalidades, cursos e
niveis de formagdo, promovendo uma enriquecedora diversidade interdisciplinar,
cultural e linguistica. Os estudantes foram bastante participativos, interagindo
durante as discussdes, tirando duvidas pertinentes e gerando encontros sincronos
frutiferos ao longo da oficina.

Outro resultado alcangado foi a formacdo da equipe executora (docente
coordenadora, bolsista e voluntaria) em praticas de letramento académico, bem
como uma satisfatéria producdo e aplicacdo da oficina, superando o desafio de
oferecer devolutivas precisas e construtivas. Na avaliacdo das produgdes escritas
foram analisados trés critérios principais: i) movimentos retéricos caracteristicos de
cada etapa do TCC,; ii) Coesado e coeréncia; iii) Adequagao linguistica e lexical,
considerando as diferentes areas do conhecimento. Em cada semana, os
estudantes recebiam um feedback coletivo, bem como cada discente recebia um
feedback individual privado por email.

Ainda cabe ressaltar a importancia de tais agdes como um espago de troca
de experiéncias e vivéncias académicas entre os participantes e os responsaveis
pela execugdo do projeto, que possibilitaram avancos significativos na escrita
académica dos envolvidos, bem como um maior conhecimento acerca das
caracteristicas disciplinares de distintas areas de conhecimento.

CONCLUSAO
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Neste relato de experiéncia foi apresentada a acao de extensao Oficina de
Escrita de TCC, que teve por objetivo atender a uma demanda real e necessaria no
ambiente académico interno e externo da universidade, que é a producado de
monografia/trabalho de conclusdo de curso. Foi proporcionado um ambiente de
troca de experiéncias com alunos de outras instituicdes e de distintas areas do
conhecimento.

Dentre os desafios a ser superados para as proximas edigcbes da Oficina
estdo: ampliar o curto tempo e carater intensivo da agédo (os estudantes tinham
cerca de uma semana para produzirem e entregarem um esbogco de uma
determinada parte do TCC) e a heterogeneidade das fases de produgéo do TCC
(por exemplo, alguns estavam no inicio do processo de pesquisa e tinham pouca
leitura sobre seus temas de pesquisa, 0 que limitou a articulagéo de vozes de outros
autores).

Durante os encontros sincronos foi possivel identificar, para além do
aprendizado de conteudos e do desenvolvimento de estratégias de leitura e escrita,
um compartilhamento de dificuldades e tensdes envolvendo a pratica de elaboragao
do TCC. A partir dessas trocas, pudemos perceber o quao importante € promover
momentos de partilha e discussbes que envolvem também questdes de
epistemologia, identidade e poder contidas nas praticas sociais académicas.

REFERENCIAS

LEA, M. R. Academic literacies: a pedagogy for course design. Studies in Higher
Education, v. 29, n. 6, p. 739-756, 2004.

LILLIS, T. Student Writing: Access, Regulation, Desire. London: Routledge, 2001.

ZAVALA, Virginia Justiga sociolinguistica para os tempos de hoje ikala, Revista de
Lenguaje y Cultura, vol. 24, ndo. 2 de 2019 Escola de Letras da Universidade de
Antioquia. Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=255060697008 DOI:
10.17533/udea.ikala.v24, n.02 a 09.



